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En caso de un siniestro nosotros podemos apoyar al cliente para reportarlo en la cabina para ello es necesario contar con la 
siguiente información. 
 

1. Saber si los ocupantes se encuentran bien 
2. Tener el Numero de poliza a la mano 
3. Contar con la información de la unidad como es modelo, marca, color 
4. Explicación breve del siniestro, que fue lo que paso y como paso 
5. No. Cel. Para que el ajustador se ponga en contacto con el 
6. Ubicación exacta del siniestro 

Una vez que ya se tiene toda esta información ya podemos reportarlo a la cabina 
 
 
ANA COMPAÑÍA DE SEGUROS, S.A. DE C.V. 
01800 835 32 62 
ABA SEGUROS S.A. DE C.V. 
01800 801 02 02 
SEGUROS ATLAS, S.A. 
01 800 849 39 17  
SEGUROS INBURSA 
01800 9090000 
QUALITAS COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.B. DE C.V. 
01800 8002880 
01800 2886700 
01800 0049600 
METROPOLITANA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A. 
01 800 849 37 74 
HDI SEGUROS 
01800 019 60 00 
ROYAL & SUNNALIANCE SEGUROS MEXICO, S.A. DE C.V. 
01800 008 36 93 
GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V. 
01800 215 34 55 
GENERAL DE SEGUROS, S.A.B. 
01800 472 98 32 
METLIFE MEXICO, S.A. 
01800 00 698 54 99 
 

QUE HACER EN CASO DE UN 
SINIESTRO  


